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PROTOCOLO

DE EVACUACIÓN Y RESCATE

DE NEXOS CARGO LTDA.



OBJETIVO

Capacitar a todos los miembros de

Nexos Cargo Ltda., sobre los aspectos

más relevantes del protocolo de

evacuación y rescate para que lo

conozcan y puedan aplicarlo

adecuadamente en el momento de una

emergencia o desastre.
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Conjunto de acciones para establecer una 

distancia entre la fuente del riesgo y las 

personas amenazadas, mediante el 

desplazamiento de estas, a través de rutas 

seguras a un sitio seguro

Evacuación
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PROTOCOLO DE EVACUACIÓN

El protocolo describe las acciones que deben

realizarse antes, durante y después de la presentación

de una emergencia y tiene en cuenta las amenazas, la

vulnerabilidad y los efectos esperados, así como las

responsabilidades que los diversos componentes de la

organización deben asumir en cada caso específico.
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SEÑAL DE 

EVACUACIÓN

Es el sonido continuo (PITO) 

intermitente que nos indica que 

debemos iniciar el proceso de 

evacuación
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Una vez se ordena la 

evacuación

todo el personal debe 

obedecer la orden
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AL OÍR LA SEÑAL DE 

EVACUACIÓN

Evite el pánico 

Conserve la calma 

Y proceda
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ANTES DE SALIR

 Indique a las personas la suspensión de 
actividades

 Recuerde a las personas la salida a utilizar y el 
punto de encuentro final

 Verifique que todos hayan evacuado

Coordinador de Evacuación
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DURANTE LA SALIDA                    

 Impida el regreso de las personas.

 Mantenga contacto directo con las personas, 
recordándoles: No corran, conserven calma

 Auxilie a desmayados, lesionados

 Si la salida esta obstruida busque otra

Coordinador de Evacuación
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Después de Salir

 Al llegar al punto de encuentro final verifique si 
todas las personas llegaron.

 Si alguien no ha llegado informar a los otros 
coordinadores

 De acuerdo con la gravidez de la emergencia 
determina el desplazamiento a los hogares o al 
área de trabajo.

Coordinador de Evacuación
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Dada la alarma la evacuación se 

efectúa en orden,

sin correr, evitando los gritos y 

exclamaciones que conduzcan al 

pánico

PERSONAL

No grite obedezca la    voz de mando 

de quien dirige la evacuación 
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Absténgase de buscar 

objetos en su puesto de 

trabajo, proceda a la 

evacuación

Lleve con usted solo su 

identificación, dinero y objetos 

de valor
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PERSONAL 
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AL EVACUAR

EVITE LLEVAR 

OBJETOS

VOLUMINOSOS
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Siga las flechas colocadas en las 

ruta de evacuación sin correr, 

pero salga lo más rápido posible SALIDA
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Se debe dar prioridad

a personas vulnerables

PRO-GER-001-V2 25-may-12



PRO-GER-001-V2 25-may-12



Trate de ayudar a sus 

compañeros 

de evacuación

No se desespere, mantenga la 

calma y trate de calmar a los 

demás, no corra, no grite
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• SI DEBE USAR ESCALERAS 

BAJE PELDAÑO POR 

PELDAÑO 

• USE EL PASAMANOS 

• Y NO SE DETENGA. 
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Sí durante la evacuación pierde 

algún objeto no trate de 

recuperarlo, continué hasta el 

punto de encuentro
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Colabore con el 

coordinador de la 

evacuación para 

determinar la presencia 

y el estado de salud de 

los evacuados
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Si alguien cae y para evitar 

amontonamientos  intente 

levantarlo y llévelo fuera de 

la ruta de evacuación. 

Quienes se encuentren más 

cerca deberán ayudar a 

levantar más rápidamente al 

caído
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SI HAY PRESENCIA

DE HUMO,

DESPLÁCESE POR EL PISO
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SIGA LAS RUTAS DE EVACUACIÓN Y 

LLEGUE AL PUNTO DE ENCUENTRO.

(PORTERÍA PRINCIPAL )
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Al llegar al punto de 

encuentro verifique que 

todos los que le 

acompañaban lleguen y 

espere con calma las 

indicaciones de la brigada 

de evacuación.
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En el área del punto de encuentro:

Ayude al conteo de su personal, con ayuda de la lista de 

personal, informe al coordinador si falta alguien o si se 

presenta alguna eventualidad. 

Siga las instrucciones del coordinador.
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Permanezca en zona de evacuación hasta 

nueva orden,

sin entorpecer las labores del personal que 

se encuentra desempeñando labores 

específicas

No se dispersen o 

regresen al área evacuada
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ESPERE LAS ORDENES

DEL COORDINADOR 

EL ES EL ENCARGADO DE IMPARTIR 

LAS INDICACIONES DE REINGRESO 

O DE ABANDONO DEL ÁREA
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El plan de evacuación pretende 

racionalizar la huida instintiva de 

los ocupantes en caso de 

emergencia; a través de la 

participación de los mismos en el 

plan coordinado y frecuentemente 

practicado
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EL SIMULACRO ES COMO

¨UN JUEGO PSICOLÓGICO¨

AL QUE LA MENTE RECURRE

CUANDO SE SIENTE

EN PELIGRO LA VIDA
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PRACTIQUE LAS VÍAS

DE EVACUACIÓN

MEMORICE LA SALIDA

SALIDA
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AMENAZAS IDENTIFICADAS

 Sismo

 Incendio

 Terrorismo

 Inundación
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PARA LA PROTECCION DE 

NUESTRAS VIDAS SE NECESITA 

LA COLABORACIÓN Y 

PARTICIPACIÓN DE TODOS 
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